Praktik i studenter startups
na de danske universiteter

Projekt StartUp i Praksis: En antropologisk behovsafdaekning




Denne rapport er udarbejdet for Fonden for Entreprengrskab af Use the User i forbindelse
med Projekt StartUp i Praksis. Startup i Praksis har til formal at udvikle og understgtte
ECTS-givende projektorienterede forlgb forankret i universiteternes studentervaeksthuse.

Konsulenter:
Naja Lind, projektansvarlig, Use the User
Caroline Beck, projektpartner, Nueva

Udgiver: Fonden for Entreprengrskab
Udgivelsesar: 2019

For yderligere information om projektet kontakt:
Jesper Risom, projektleder, jesper@ffe-ye.dk

A FONDEN FOR ENTREPREN@GRSKAB {4/7

MEDLEM AF JA WORLDWIDE
Naja Lind


mailto:jesper@ffe-ye.dk

INDHOLD

4 Indledning

5 Begrebsafklaring

6 Overordnede konklusioner

7 Analytisk tilgang: Det oplevede og det formelle studieforlgb
8 Analytisk indsigt: Dikotomier

9 Malgrupper & Metode

11 Datagrundlag

13 Indsigter: Valget af praktik

14 Indsigt #1 — Praktik fravaelges ubevidst

15 Indsigt #2 — Startups kan opleves som et lukket miljg
16 Indsigt #3 — Sa meget kraever det at komme i praktik

17 AOEEPA R TelS ] Til kommunikation

18 Indsigter: Det gode praktikforlgb

19 Indsigt #4 — Ansvar medfgrer et seerligt leeringsudbytte

20 Indsigt #5 — Der skal skabes tryghed om fagligt udbytte

21 Indsigt #6 — Forventningsafstemning er alfa-omega for et succesfuldt forlgb
22 Indsigt #7 — En praktikant er en keempe hjaelp - eller byrde - for en startup

23 A\ AL [elE38 Til at skabe gode praktikforlgb
24 Indsigter: De faglige vejledere

25 Indsigt #8 — Velvilje men usikkerhed blandt faglige vejledere
26 Eksempel pa et vejledningsforlgb
27 S E A3 Til at impdekomme og opkvalificere vejledere

28 S\ E 23 Eksempler pa budskaber
34 ANBEFALINGER REINIeE:18<1g

30 Kilder
40 Bilag: Postkort med rad fra startup-praktikanter



INDLEDNING

Denne rapport er konklusionerne af en kvalitativ
undersggelse, foretaget i 2018, som del af projekt
StartUp i Praksis.

FORMAL

Muligheden for ECTS-givende, projektorienterede
forlgb, som afholdes som praktik i startups, er
forholdsvis uudnyttet. Der er behov for at kortlaegge
viden pa omradet for at forsta, hvordan startup-
praktik kan bidrage til et fagligt leeringsforlgb.

Undersggelsen har haft til formal at generere viden
og indsigt pa omradet, samt at komme med
anbefalinger til, hvordan disse praktikformer kan
udbredes blandt studerende og faglige vejledere.

LASEVEIJLEDNING

Rapporten er inddelt i tre overordnede temaer: 1)
valget af praktik, 2) skabelsen af gode praktikforlgb
og 3) understpttelse af faglige vejledere. Temaerne
kan lzeses i samlet orden eller individuelt. Rapporten
er teenkt handlingsanvisende, saledes at indsigter
omsattes til anbefalinger, kommunikation og
indsatser i forbindelse med projekt StartUp i Praksis.

MALGRUPPE

Rapporten er tiltzenkt personer, der arbejder for og
med projekt StartUp i Praksis samt personer, der
matte finde emner som projektorienterede forlgb,
praktik, studenter startups, innovation og
entreprengrskab interessant.

Rapporten kan desuden have interesse for
kommende praktikanter og praktiksteder, da den
giver anbefalinger til skabelsen af det gode
praktikforlgb.

StartUp i Praksis

Er et EU-stgttet projekt, der
skal udvikle ECTS-givende
projektorienterede forlgb
(praktik) pa universiteterne,
forankret i
studentervaeksthusene.

Projektet er et partnerskab
mellem Kgbenhavns
Universitet, Copenhagen
Business School, Aalborg
Universitet, Aarhus
Universitet og Fonden for
Entreprengrskab.

Lees mere om projektet her:
http://www.ffe-
ye.dk/undervisning/projekt-
startup-i-praksis



http://www.ffe-ye.dk/undervisning/projekt-startup-i-praksis

BEGREBSAFKLARING

PRAKTIK = En delmaengde af de projektorienterede forlgb

Som led i en bachelor- eller kandidatuddannelse kan studerende indga i
et projektorienteret forlgb, hvor den studerende bliver tilknyttet en veert
(en virksomhed, en offentlig- eller privat organisation). Et
projektorienteret forlgb er et ulgnnet laeringsforlgb med udbytte for
bade den studerende og vaerten. Den studerende stiller kvalificeret viden
til radighed og far afprgvet teoretiske og metodiske kompetencer i
praksis. | undersggelsen har vi set pa den delmangde af
projektorienterede forlgb, hvor der er en mere daglig tilstedevaerelse
hos vaerten (=praktik), og ikke de forlgb hvor den studerende skriver en
opgave for vaerten "pa afstand", uden at havde daglig gang hos veerten.

STARTUP

Startup refererer i rapporten til virksomheder, der er etableret af en eller
flere studerende og tilknyttet et studentervaeksthus som en del af
universiteternes entreprengrskabstilbud til studerende.

PRAKTIK | EGEN OG ANDRES STARTUP

Det er muligt for studerende at tage praktik i egen og i andres startup.
Rapporten har fokus pa studerende i begge praktikformer. Hvor det er
relevant, er specificeret, hvorvidt der er tale om ‘egen’ eller ‘andres’.

STUDENTERVAKSTHUS

Med studentervaeksthus menes universiteternes veeksthuse, der tilbyder
gratis iveerksaetterradgivning og -aktiviteter til studerende. Der findes
studentervaeksthuse pa KU (Science Hub, Sund Hub og KU Plus), AU
(Studentervaeksthus Aarhus), AAU (SEA) og CBS (CSE).

FAGLIG VEJLDER
En faglig vejleder er en underviser fra universitetet, der vejleder en
studerende i forbindelse med praktikforlgb.

ENTREPREN@RSKAB

Rapporten anvender Fonden for Entreprengrskabs definition:
“Entreprengrskab er, ndar der bliver handlet pa muligheder og gode idéer,
og disse bliver omsat til vaerdi for andre. Den veerdi, der skabes, kan vaere
af skonomisk, kulturel eller social art”.



OVERORDNEDE KONKLUSIONER

Muligt at realisere langt stgrre del af potentialet

Undersggelsen viser, at et bredt udsnit af universitetsstuderende kan se
et formal med at tage praktik som en del af deres uddannelse. Praktikken
giver erhvervserfaring og bygger bro mellem uddannelse og et kommende
jobmarked. Praktikken skaber faglig og personlig udvikling med ny laering
gennem praksis og anderledes udfordringer.

Som udgangspunkt bgr der derfor, bade for praktik generelt og for praktik
i en startup, veere forudsaetninger for at realisere en langt stgrre del af
potentialet de kommende ar.

Forhold, der star direkte eller indirekte i vejen for praktik i en startup
Praktik ser ikke ud til at have en klar faglig profil og der er stor variation
pa tveers af universiteter og uddannelser. Undersggelsen har vist, at
studerende og faglige vejledere efterspgrger en klarere, faglig profil for
praktik. Er praktik indskrevet som en ECTS-givende mulighed i en
studieordning, bgr dette understgttes og synligggres, saledes at praktik
ogsa opleves som en reel mulighed for langt flere studerende.

Kommunikation og samarbejde om praktik skal styrkes

Praktik i en startup bgr vaere en lettilgaengelig mulighed og et trygt valg
for den interesserede studerende. Praktik skal formidles med fagligt
indhold, kompetencegivende udbytte og krav pa linje med andre fag.
Formidlingen bgr ske fra studiestart og Isbende gennem uddannelsen og i
samarbejde mellem studentervaeksthuse og universiteter.

Bliver praktik i en startup kommunikeret ud som en serigs, faglig
mulighed, vil det bidrage til at modvirke de forbehold og uklarheder hos
studerende, der kan sta i vejen for at overveje praktik generelt og praktik i
en startup specifikt.

Praktik i startup skal understgttes og kommunikeres af
studentervaeksthusene, der med fordel kan understgtte procedurer for og
samarbejde om etablering, forventningsafstemning, vejledning og
praktikveerter og bredt kommunikere det kompetencegivende udbytte og
den faglige vaerdi af praktik i en startup.



ANALYTISK TILGANG: Det oplevede og det formelle

studieforlgb

Muligheden for at tage praktik i en startup er
forholdsvis uudnyttet, og der er endnu ikke udbredt
viden, kendskab og erfaring pa tveers af universiteter,
fag og studieordninger.

Det betyder, at den studerende bevaeger sig i et felt
praeget af antagelser, holdninger og forestillinger, der
ikke ngdvendigvis grunder i praksis. Praktik i en
startup kan udfordre vanetaenkning og laeringssyn
hos den studerende, hos vejlederen, i akademiske og
faglige miljger og i virksomhederne.

For at forsta den studerendes beslutningsproces og
handlingsrum, bygger undersggelsen pa en inddeling
af felten som en vekselvirkning mellem to
overordnede niveauer:

* DEN OPLEVEDE STUDIECYKLUS
* DET FORMELLE STUDIEFORL@B

DEN OPLEVEDE STUDIECYKLUS er det uformelle
niveau, der omgiver den studerende til daglig. Her
undersgges, hvordan den studerende oplever og
handler i sin specifikke situation. Hertil knytter sig
mentale billeder og forventninger til praktik,
oplevelsen af barrierer og begransninger samt
oplevelsen af at skulle treeffe valg som studerende.

DET FORMELLE STUDIEFORL@B omfatter alle de
retningslinjer, regler, viden og information, der
omkranser de studerende og seetter formelle
rammer, muligheder og begransninger. Her fglges
studiearets formelle cyklus, forlgb og krav.

o

Undersggelsesspgrgsmal

Studerende:

Hvad afggr og pavirker
studerendes valg i forbindelse
med studiet generelt?
Hvordan og hvorfor traeffer de
studerende valg om praktik?
Hvordan oplever den
studerende laringsforlgb og
udbytte af startup-praktik?

Faglige vejledere

Hvordan oplever faglige
vejledere at vejlede en
studerende i startup-praktik?
Hvilke behov og barrierer
eksisterer i forhold til startup-
praktik?

J




ANALYTISK INDSIGT: Dikotomier

Undervejs i undersggelsen blev det tydeligt, at startup-miljget italesaettes
som staende i kontrast til det etablerede miljg. Studerende, faglige
vejledere og studenterveeksthus-aktgrer brugte ord som foranderligt,
kaos, spaendende, kreevende om startup-miljget og ord som sikkert,
struktureret, almindeligt, vanepreeget om det etablerede miljg.

Disse dikotomier opstar ikke uden grund, men ordene brugt om det
entreprenante kan skabe hgje forventninger til praktikanten, der skal
veere i stand til at arbejde selvsteendigt, stille krav og kunne sige fra, vaere
initiativrig og kreativ samt handtere forandring og kaos. Praktik i startups
antog ofte karakter af ”ikke at veere for alle”.

Ligesom det etablerede miljg kan traekke trade ind i startup-miljget, og
ikke behgver vaere fastlast blot fordi der er struktur, behgver en startup
ikke veere kaotisk, blot fordi den er under opbygning.

Dikotomierne kan vaere gode at taenke i og til at forsta forskelle og
ligheder. Det er dog vigtigt at pointere, at veelger man at tale meget ind i
det entreprenante, vil man i hgjere grad tale ind i en nichemalgruppe og
derved risikere at tale hen over hovedet pa eller potentielt afskaere den
bredere malgruppe af studerende.

Dikotomier
Det sikre Det usikre
Struktur Kaos
Det etablerede Under opbygning
Ccv Erfaring
Specialist Generalist

"Den almindelige praktikant” "Superpraktikanten”



MALGRUPPER & METODE

DELTAGERE | UNDERS@GELSEN

Undersggelsen er foretaget pa fire universiteter: AU,
KU, AAU og CBS. Der er ikke opstillet fordelingsnggle
for fakulteter, institutter eller fag. Undersggelsen har
forspgt at ramme bredt, sdledes at indsamlet data
repraesenterer et bredt udvalg af fagtraditioner,
holdninger og erfaringer pa tveers af de fire
universiteter.

DE TRE MALGRUPPER

Undersggelsen har tre overordnede malgrupper:

* Studerende (se nedenfor)

* Faglige vejledere med erfaring med at vejlede
studerende i praktikforlgb.

* Praktiksteder afgraenset til studenter-startups
tilknyttet et studentervaeksthus.

STUDERENDE SOM PRIMZR MALGRUPPE

De studerende er den primaere malgruppe og vaegter
hgjest i undersggelsen. De studerende er indskrevet
pa et universitet, men der er ikke opstillet krav om,
at de skal vaere indskrevet pa specifikke fag.

Der skelnes mellem den ‘brede gruppe af
studerende’, der ikke ngdvendigvis har erfaring med
praktik eller kendskab til iveerkszettertilbud og
‘kernemalgruppen’, der har erfaring med praktik i en
startup og tilknytning til et studentervaksthus.

De tre malgrupper

Studerende

Kernemalgruppen og
den brede malgruppe




ANTROPOLOGISK METODE

Undersggelsen er eksplorativ, og bygger pa metoder som
deltagerobservation og dybdegdende interviews samt involverende
metoder. Al empiri er optaget, transskriberet og analyseret.

Antropologisk metode er kendetegnet ved at vaere signifikant for
indsigt i praksis, herunder handlemegnstre, arsager, motivationer,
erfaringer og opfattelser.

Formalet har veeret at ga dybdegdende og baggrundssggende til vaerks
og give svar pa, hvordan, hvorfor og hvad, der ligger til grund for valget
af praktik. Samt hvordan processen med og omkring praktikforlgbet
opleves, for herved at generere nye indsigter til brug i projektet.

METODE FORMAL OG INDSIGT

Praktikambassadgrer Her fglges personen samt processen. Metoden bestar i dybdegaende og
(studerende i gang med opfelgende interviews, feltbesgg og cultural probes (hvor deltager indsamler
praktik i en startup) empiri om sig selv). Metoden indfanger malgruppen i en aktuel situation

med tanker og beslutninger her-og-nu samt indblik i efterrationaliseringer.
Dette muligggr en sammenligning af den igangvaerende proces med den
afsluttede proces.

Pop-up interviews Pop-up interviews er tilstedevaerelse og mini-interviews pa fysiske lokationer
i den studerendes naermiljg i realtid, hvilket ggr det muligt at na en bred
malgruppe, man ellers ikke ville have naet, og at fange deres umiddelbare
tanker og refleksioner om et givent emne.

Kvalitative Det kvalitative telefoninterview er en metode til at opna indsigt i eksperters
telefoninterviews viden, erfaring og holdninger i kraft af deres funktion. Metoden blev brugt til
at indsamle viden om faglige vejledere, studentervaeksthusets aktgrer samt

om praktiksteders erfaringer og behov.

Designworkshops Designworkshoppen ggr brug af involverende metoder, hvor deltagerne
inddrages aktivt, hvilket sikrer en samskabelsesproces med malgruppen.
Metoden er samtidig brugt til at syreteste undersggelsens indsigter og teser.

10



DATAGRUNDLAG

PRAKTIKAMBASSAD®@RER, | ALT = 8

Kgn Universitet Semester Fag

K AU Nyuddannet Folkesundhedsvidenskab

K AU 9. semester Digital design

K AU 9. semester Digital design

M AU Nyuddannet Digital design

M KU 5. semester Idraet

M CBS 9. semester International Business Communication
K AAU 9. Semester Interaktive digitale medier

M AAU 9. semester @konomistyring

POP-UP DELTAGERE, | ALT = 86

Total Universitet = Kg@nsfordeling Fag
21 AU K=14 Nordisk, kemiingenigr, international

M=7 virksomhedskommunikation, medicin, statskundskab, jura,
paedagogik, cognitive science, medievidenskab, antropologi,
historie

36 KU K=20 Europeeisk etnologi, kinastudier, historie, jura, filosofi,

M =16 litteraturvidenskab, moderne kultur, dansk,
veterinaermedicin, naturressourcer, biologi, farmaci,
matematik, computer science, forsikringsmatematik,
matematik-gkonomi, datalogi,

13 CBS K=4 HA almen, international business, interkulturel marketing,

M=9 supply change management, HA filosofi, cand.merc

14 AAU K=4 Globale forretningssystemer, eksportteknologi, control and

M =10 automation, matematik, UX design, front end engineering,

industriel design
2 DTU K=1 Bygningsdesign
M=1




FAGLIGE VEJLEDERE, | ALT =4

Kgn Universitet Institut

M AU Afdeling for Digital Design og Informationsvidenskab

K CBS Department of Management, Society and Communication
KU Institut for engelsk, germansk og romansk
AAU Department of Business and Management

STARTUPS, I ALT = 15

Universitet Antal Erfaring med praktikanter?
AU 2 Ja (begge)

AAU 1 Ja

CBS 8 Ja (alle)

DTU 2 Ja (1), Nej (1)

Udefra 2 Ja (begge)

STUDENTERVAKSTHUS-AKT@RER, | ALT = 7

Studentervaeksthus Antal

AU 1
AAU 2
KU 3
CBS 1

12
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INDSIGT #1: Praktik fraveelges ubevidst

SITUATIONEN
Studerende skal traeffe mange studierelaterede valg i
Igbet af studietiden, men valgene kan for den

. . Praktik kan virke uoverskueligt
studerende virke uoverskuelige og have uklare

konsekvenser for fremtiden og jobmuligheder. De ”Lig? nu handler det om‘over/evelse. V{' er jo
studerende fgler sjeeldent, at de har overblik over stadl‘g Qe TEe Praktik er selvf;z)lqel:g noget,
den fulde situation og beskriver at mangle grundlag der ligger i baghovedet, men det er ikke noget,

og forudsaetninger for at traeffe et kvalificeret valg. jeg som sadan tager stilling til lige nu og her.”

. — Astrid, farmaci, 3. semester, KU
Pop-up undersggelsen viser, at 67 % af de adspurgte
studerende er interesserede i praktik og 50 % er
positive for praktik i startups. Dog har kun 9 % af de
adspurgte truffet et aktivt tilvalg af praktik.

Det kan vaere sveert at veelge valgfag fra

BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS “Egentlig fortryder jeg nu, at jeg ikke har taget
Fokus hos mange studerende er at holde sig ‘oven praktik, for at f& den oplevelse med. Jeg havde
vande’ og fglge det planlagte forlgb. | de tilfeelde bare tankt at de fag AU udbyder, passer mig
hvor praktik skal erstatte et andet fag, kan det godt. Der gik jeg ind og overvejede: vil jeg
betyde, at de studerende slet ikke tager aktivt stilling tilsidesaette fag, der méske gavner mit CV, for at
til, om praktik kunne vaere noget for dem. Dermed tage i praktik og vise, at jeg kan noget andet?
tages heller ikke stilling til praktik i startups. Men jeg vil kun anbefale det, for folk jeg kender,
der har veeret afsted, har haft en mega fed
BEHOV oplevelse og er kommet lidt veek fra bggerne og
@nsker man flere studerende i praktik i startups, er féet det ind p& en anden méde.”
det vigtigt at anerkende de studerendes situation og

fglelse af at mangle overblik. De studerende skal — Betina, jura, 10. semester, AU
hjalpes til at skabe overblik, have kendskab til
muligheder og fgle, at de treeffer kvalificerede valg.

\
67 % af de 86 adspurgte studerende er interesserede i praktik
o
50 % af de 86 adspurgte studerende er positivt stemte for praktik i startup
9%
0
af de 86 adspurgte studerende har veeret i praktik
\ *Tal fra pop-up unders¢ge|seJ
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INDSIGT #2: Startups kan opleves som et lukket milj@

SITUATIONEN
Pop-up undersggelsen viser, at den brede gruppe af Fuldstaendigt urealistisk

studerende ikke har kendskab til ”Det er jo fuldstaendig urealistisk for mig ude fra
studentervaeksthusene, muligheder for iveerksaetteri HUM, at der skulle findes sédan noget her. Vi har
eller hvor de skulle finde en startup. kun hgrt om nedskaeringer. Der er ikke nogen,
der viser os, at der findes muligheder
overhovedet.”

— Andreas, filosofi, 7. semester, KU

Underspgelsen viser ogsa en skaevvridning i kgn, hvor
flere mandlige studerende kender til ivaerksaetter-
tilbud, selvom der ikke er kgnsforskelle i interessen
for praktik i startups.

Svaert at vide, hvad et studentervaeksthus er
BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS

Praktik i en startup er i dag ikke en reel mulighed for
den brede gruppe af studerende, da de mangler
kendskab eller fgler, at startup-miljget kan virke
utilneermeligt og “nok ikke er noget for mig”.

”De havde forklaret mig, at de er i det her
studentervaeksthus. Men nar man ikke er inde i
det... Det var fgrst da jeg startede her, at jeg
fandt ud af, hvad det egentlig gik ud pd.”

— Sofie, folkesundhedsvidenskab, 10. sem., AU
BEHOV

Der er behov for at gge kendskab til
ivaerksaettermuligheder og studentervaeksthuse, men
ogsa for at gge synlighed af serigsitet, sa den
studerende oplever startup-praktik som en reel ”Som udgangspunkt ved CBS-studerende ikke at
mulighed. CSE [vaeksthuset] eksisterer. Jeg havde
undervisning i samme bygning som CSE uden at
Der er desuden behov for at vise, at der er kvindelige vide, at de eksisterede.”
studerende i studentervaeksthusene, sa kvindelige
studerende ogsa foler sig inkluderet.

Studerende ved ikke at vaeksthuset eksisterer

— Peter, international business, 9. semester, CBS

é )

af de 86 adspurgte studerende har kendskab til
36 Y% studentervaeksthusene. Der er dog store forskelle fra
universitet til universitet og kgnnene imellem

*Tal fra pop-up undersggelse

. .
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INDSIGT #3: Sa meget kraever det at komme i praktik

5. semester .
SITUATIONEN Begynder S?fle har laest f9|kesundhedsY|denskab
at overveje pa AU og veeret i startup-praktik. Hun
Detdkan k;aeve melflet af den I praktik fortaeller her om sin proces med at
studerende at etablere e
_ - s . etablere praktik:
praktik. Samtidig skal hun/
han koncentrere sig om 7. semester
studier, .eksamen, privatliv og Institut arrangerer “Man skal huske, at det man bliver fortalt
gkonomi. | gkt'k om kandidaten, nér man er pd bacheloren,
Opleeg om prakti ligger bare langt ude i fremtiden og det er
BETYDNING FOR PRAKTIK I Beslutter sig sveert at forholde sig til. Det handler om at
STARTUPS for praktik fortzelle tingene igen og igen. Men da jeg
Sofies proces, som afbilledet forstod, hvad kandidaten gik ud pd, vidste
ved siden af, er et godt Begynder at jeg, at jeg gerne ville i praktik.”
eksempel pa, hvad det spge efter
kra?ver at etablere pra ktik. praktiksted “Man er sG bange for at ggre noget for sent
Hvis den studerende ikke kan og hvad nu, hvis det ikke bliver godkendt?

overskue processen, har det i
sidste ende konsekvens for,
hvor mange studerende, der
veelger startup-praktik.

Jeg kan bare huske, at det var en

Finder startup i
frustrerende periode.”

tilfeeldigt via
Google spgning
”Den fglelse man sidder med i starten er:

8. semester Hvad vil jeg gerne arbejde med bagefter?
BEHOV Og det ved man ikke. Man faler ikke, at
De studerende efterspgrger man ma veere kritisk. NGr man sgger job,
hjzlp til, hvor de kan hente Udfylder s@ger man bredt, og det gjorde jeg 0gsa i
viden og information. Gerne officielle min praktiks@gning. NGr andre begynder at
en samlet platform, der kan blanketter spge, begynder man os’ selv at spge. Men
hjeelpe med: matchmaking det var fgr at de der steder man kender,
mellem studerende og Far godkendt begyndte at legge opslgg ud. S viﬁk en
praktiksted, oversigt over, praktik fornemmelse af, at der ikke var s.ae.rllg .
hvordan man kan gribe mange, der havde brug for os. YI vidste ikke,

Begynder at at opslagene f@grst kom noget tid efter.”

processen an, hvordan man
finder en vejleder, samt
eksempler pa, hvad man skal Lo ) “AU, der skulle godkende, havde heller ikke
overveje og hvordan man kan Far tildelt vejleder \ - set get her praktiksted for. Det var lidt svaert
[at udfylde blanketter], fordi man prgver at
udfylde noget, man ikke rigtig ved, hvad gar
9. semester ud pa.”

spge vejleder

forventningsafstemme med
sig selv, sin vejleder og det
kommende praktiksted.

Praktikstart r



ANBEFALINGER TIL KOMMUNIKATION

OVERORDNET

For at studerende kan treeffe aktive studievalg, skal de have viden om: hvordan deres
studieforlgb ser ud, hvilke muligheder de har samt hvad de far ud af at vaelge det ene
fremfor det andet.

SADAN FREMMES DET AKTIVE VALG

* Tag den studerendes situation, tvivl og usikkerhed serigst.

* Skab hyppigere info og flere touchpoints undervejs i studieforlgbet.

* Skab relevante og vedkommende budskaber (se eksempler side 28-33).
* Tilbyd vaerktgj/fora/events til at hjaelpe studerende med at traeffe valg.

SADAN SKABES INTERESSE FOR STARTUP-PRAKTIK

* Den brede malgruppe af studerende skal mgdes i gjenhgjde med sprogbrug og
budskaber, der matcher deres stasted.

* Fokusér pa de generelle kompetencer, studerende opnar ved startup-praktik, som kan
oversaettes og bruges i andre sammenhange.

* Spil korrekt pa dikotomierne; bestemte ord kan tiltraekke nogle og afskraekke andre.
Overvej, hvad der ligger bag ord og skab gerne flere typer budskaber rettet mod de
forskellige malgrupper.

* Husk at afspejle kvinder i startup-miljget.

* Drop glansbilledet. De studerende efterspgrger forteellinger fra det virkelige liv. Fx
under hashtagget #livetsompraktikant og “Fuck-Up Corners”, hvor historier om op- og
nedture kan deles.

* Studenterveeksthuset kan med fordel vise sig som en aktiv medspiller: Kommunikér
bredt ud, hvad studentervaeksthuset er, hvem de er for og hvad de kan hjelpe med.

» Overvej hvilket sprog, budskaber skal sendes ud pa. @nsker man primaert at ramme
dansktalende studerende, skal budskaber og information vaere pa dansk.

KANALER

* De studerende fortaeller, at de primaert finder information pa universiteternes
hjemmesider, via Facebook grupper, fra andre studerende og fysisk pa universitetet (i
form af opslag, events, karrieremesser og -radgivning, studievejledning og
undervisning).

* De studerende foreslar at taenke i en faelles, digital platform, hvor de kan finde viden og
inspiration og lave matchmaking med startups.

* Studerende efterspgrger viden via alternative kanaler som Instagram og podcast. Gerne

formidlet af andre studerende eller sa naert de studerende miljg og hverdag som muligt.
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”Da jeg skulle i praktik i min egen virksomhed, var
der mange, der grinede lidt sadan: “Kan man det?
Er det lovligt?” Men sa fortalte jeg, at vi har kontor
0g ansatte, og sd er det meget sadan: “Na okay,
vildt”. SG eendrer det sig fra at veere smdgrinende

til at de er imponerede. Jeg tror, at det handler om
at fortalle, at det er noget serigst.”

- Peter, praktik i egen virksomhed, CBS

INDSIGTER

Det gode praktikforlgb



INDSIGT #4: Ansvar medfgrer et saerligt laeringsudbytte

SITUATIONEN

Praktikambassadg@rerne blev spurgt, hvilken vaerdi
og udbytte startup-praktik har givet dem. Det
gennemgaende ord for praktik i egen og andres
startup er: mere ansvar. Med ansvar kommer andre
typer opgaver og leeringsforlgb, anden tyngde,
forventninger og krav, samt sammenhold med
startup-teamet.

BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS

For de studerende er vaerdien ved startup-praktik:

* Mere ansvar skaber erfaring.

* Mere ansvar skaber et laeringsforlgb, hvor du
tror pa dig selv, t@gr prgve nyt og tgr at fejle, fordi
du lzrer, at det at fejle ogsa er en laeringsproces.

* Ansvar kraever, at du selv er med til at forme
rammerne for din praktik. Det er ikke klassisk
mesterlaere, men byder du ind, kan du virkelig
rykke dig og fa indflydelse.

* Med ansvar kommer fglelsen af at “have
hinandens ryg”. Du fgler dig tryg og godt tilpas i
en startup og i et studentervaeksthus med et
ungt, inspirerende miljg, hvor der er stgtte og
sparring at hente.

BEHOV

Der er behov for at kommunikere vaerdien af
praktik i en startup: hvad de studerende kan
forvente at opna ved at tage denne type praktik og
hvilket miljg, de kan forvente at blive en del af.

Samtidig skal der vaere fokus pa, hvad det kraever af
den studerende at fa et godt forlgb i en startup,
hvor der med mere ansvar ogsa kommer stgrre krav
til at byde selvstaendigt ind med sin faglighed.

De stoler pa os, og sa kan vi jo godt

“Man far en god falelse, fordi man har gjort
noget, man ikke vidste, man kunne. De
[startup’en] stoler pa os og siger: “Det kan du
fand’me godt”. Og sa kan vi jo godt.”

— Stine, praktik i andres, AU

Uden praktik ville jeg ikke have faet den lzering

“Uden praktikken ville jeg ikke have haft

mulighed for at drive virksomheden og dermed

fa de kompetencer og den lzering, jeg har fdet.”
— Kristian, praktik i egen, AU

Du sidder i samme lokale som de gverste

“Jeg kom taet ind pd dem [startup’en] meget
hurtigt fordi vi aldersmeessigt passer godt
sammen. Jeg kom ind i rigtig mange ting og fik
meget baggrundsviden. Det er fordelen ved at
veere sd lille en gruppe. Der er ét lokale. De kan

ikke be” mig om at gd ud. Du sidder i samme
lokale, som hvor de gverste sidder. Det gar det
interessant. Jeg faler virkelig, at jeg har veeret en
del af det. Derfor bliver jeg ved at omtale det

o N

som “vi”. Den fglelse har man bare i en startup.”

— Sofie, praktik i andres, AU
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INDSIGT #5: Der skal skabes tryghed om fagligt udbytte

SITUATIONEN
Den brede malgruppe af studerende udtrykker Brede malgruppe er usikre pa fagligt udbytte
usikkerhed om, hvorvidt faglige komponenter er en
tilstraekkelig del af startup-praktik.

”Jeg forestiller mig at laeringsmeaessigt kan der
vaere problemer. Hvis det er praktikforlgb i
forbindelse med din uddannelse, skal du gare det
med sikkerhed for, at du lzerer specifikke ting.
Det ved jeg ikke, om enhver startup kan forsikre”
— Thea, deltager i pop-up undersggelse, KU

Det samme gor sig ikke geeldende for startup-
praktikanter, der oplever, at samspil mellem praktik
og fagligt leeringsforlgb giver dem noget ekstra i form
af motivation for studie og anvendelse af faglighed i
en tveerfaglig, praksisnaer kontekst.

Startup-praktikanter papeger vigtigheden af at forst3,

hvad studieordningen kraever og af at omszette disse Det akademiske skaber flyvehgjder

krav til konkrete laeringsmal for praktikken i ”| fgrste omgang [ndr man skal skrive en
samarbejde med vejleder og praktiksted. rapport] er det den der: Gh, skolearbejde. Men
ndr du kommer i gang, kommer du lidt veek fra
BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS driften og ser det mere holistisk med analytiske,
Den brede malgruppes bekymringer kan betyde, at akademiske gjne. Og det er rigtig sundt. Ofte har
nogle studerende er betaenkelige ved at vaelge vi faet en ny strategisk idé eller vinkel ud af det.”
praktik i en startup. En barriere er tvivlen om, — Kristian, praktik i egen, AU

hvorvidt startups kan sikre et godt leeringsforlgb pa
samme made, som en etableret virksomhed kan.

BEHOV Vigtigt at opstille konkrete, faglige leeringsmal
Der er behov for at synligggre serigsiteten i startup- “Det der fungerer rigtig godt er, at der er sat
praktik, herunder den szerlige vaerdi tilknytningen til skarpe krav til at f& godkendt vores praktikplan.
et studentervaeksthus skaber. Der er lavet en meget udfarlig, faglig plan for

hver enkelt af os. Det ma ikke bare vaere: “Vi vil
Der er desuden behov for at hjzelpe den studerende leere at vaere ivaerksaettere”. Det er specifikke,
med at forstd og omsaette faglige, formelle krav fra rolleopdelte, faglige lzeringsmdl.”

studieordningen til praktikforlgbet, sarligt med — Nikolaj, praktik i egen, AU
henblik pa at opstille konkrete, faglige laeringsmal.
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INDSIGT #6: Forventningsafstemning er alfa-omega for et
succesfuldt forlgb

SITUATIONEN ! ]

Praktikambassadg@rerne fortzeller generelt om Praktikanten kan blive opslugt

udbytterige praktikforlgb i startups, men i de ”De andre pa projektet arbejder fuldtid, sa de

tilfaelde, hvor det er gaet galt, handler det om taenker ikke pad, at jeg ikke kan vaere der hele

manglende forventningsafstemning. tiden. Det er jo ogsa fordi, at jeg skal lzere at
sige, at jeg ikke kan i dag, for jeg har fri. Det er

BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS jeg ikke sa god til. Og jeg er den eneste, der kan

Manglende forventningsafstemning kan betyde: lave det, de mangler.”

* At praktikanten pludselig sidder med for meget — Stine, praktik i andres, AU

ansvar og for mange opgaver, hvilket gar udover
tiden til faglig refleksion.

* At praktikanten sidder med for fa eller Forventningsafstemning af faglighed
overfladiske opgaver, fordi faglighed ikke er
forstaet korrekt.

* Hvis startup’en andrer kurs eller en satsning ikke
gar som forventet, kan det betyde, at grundlaget
for praktikken falder til jorden.

* Praktikanten kan blive negativt overrasket, hvis
hun/han ikke er afklaret med, hvad det kraever at
treede ind i en startup, her szerligt at man ofte star
alene med sin faglighed, der skal szettes i spil
tveerfagligt.

“Til den fa@rste samtale skulle jeg have sagt: “Jeg
vil gerne lave dét her, det betyder det og det.”
Jeg formodede, at de var med pa min faglighed.
Der skulle jeg have sat mig lidt mere ned og sagt:
“Det her ku’ jeg godt teenke mig, det betyder
sadan. Kan det lade sig gare?”

— Rebecca, praktik i andres, AAU

Nar praktik bliver en satsning

BEHOV

Der er behov for at hjelpe den studerende med at
afklare egne forventninger samt at
forventningsafstemme med praktikstedet.

”Som jeg forstod det, blev jeg lidt et offer for en
satsning, der havde minimal risiko i forhold til
deres kerneforretning. Os’ fordi de ikke
investerede seerlig meget tid i mit praktikforlgb.
Under selve forlgbet tror jeg godt, at de kunne
Der er behov for at evaluere pa praktikforlgb. Flere se, at der ikke var sG meget veerdi i det. Det

praktikanter fortaller, at de ikke konfronterer kunne jeg 0gsé. PG den méde blev det vanskeligt
startup’en med uindfriede forventninger, da de ikke at have et praktikforlgb, der gav mening.”
gnsker at "breende broer” eller da de simpelthen ikke _ Steffen, praktik i andres, AU
er i stand til at se det udefra, men at evaluering
kunne hjzlpe til at skabe bedre forlgb i fremtiden.
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INDSIGT #7: En praktikant er en keempe hjzlp - eller
byrde - for en startup

SITUATIONEN

Startups fortaller, at en praktikant kan veere med til
at Ipfte virksomheden, opfylde konkrete behov,
skabe nye perspektiver og at de laerer om sig selv
som virksomhed. Samtidig er en praktikant for
mange startups den fgrste reelle ledelseserfaring og
flere er blevet overraskede over, hvor meget det
kraever at have en praktikant. Szerligt hvis det ikke
gar som planlagt.

BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS
De stgrste udfordringer for startups er:

Ordentlig forventningsafstemning i forhold til
forstaelse af praktikantens faglighed og dermed
hvilke opgaver, personen skal og kan Igse.
Ordentlig intern forventningsafstemning af
tidsforbrug og hvad et praktikforlgb kraever.
Hjeelp til at finde den rette person (matchmaking).
Ordentlig forventningsafstemning med
praktikanten, sa denne forstar, hvad det vil sige at
veere del af en startup. Primaert i forhold til
veaerdierne selvstaendighed og ansvar.

Afklaring af, hvilken rolle praktikanten skal spille i
den kultur og de arbejdsgange, der er under

opbygning.

BEHOV

Startups efterspg@rger konkrete vaerktgjer og
guidelines, der kan klaede dem pa til rollen som
praktikaftager. De efterspgrger hjzelp til at forberede
og planlaegge praktikforlgb, til at stille konstruktive
spergsmal og til forventningsafstemning med
praktikanten i forhold til fagligt indhold af opgaver og
hverdagen i en startup.

Kaempe hjzlp — eller keempe byrde
”Min personlige oplevelse er, at praktikanter kan
veere en kaeempe hjeelp for en lille virksomhed,
men det kan ogsd veere en sindssyg stor byrde,
hvis man ikke fdr specialiseret opgaverne eller
rekrutteret det rigtige match.”

— Julie, /et al.

Urealistiske forventninger
“For mange praktikanter er det det fgrste mg@de
med arbejdsmarked, sa de ved ikke, hvad de er
veerd. Det er et problem, for hvis det er en anden
faglighed, kan virksomheden ikke veere kritisk
overfor, hvad der er muligt. Det kan ende i
urealistiske forventninger eller at praktikanten
ikke har noget at lave, fordi virksomheden ikke
forstdr, hvordan de kan udfordre den her
person.”

— Helena, Power Intern

Hvad krzever en praktikant?
“Det er flyvsk at tage en praktikant ind. Hvad
betyder det? Lige pludselig er tiden, du har sat
af, steget til det dobbelte. Vi har ikke en manual,
vi kan hive frem fra skuffen. Hvis jeg havde en
mappe med eksempler ville jeg vide, hvad jeg gar
ind til, og hvad der kraeves af os som
virksomhed.”

— Kai, Lyras ApS
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ANBEFALINGER TIL AT SKABE GODE PRAKTIKFORL@B

DET GAR GODT NAR:

Vardien i og rammerne for startup-praktik er tydeligt kommunikeret
ud og praktikanten ved, hvad hun/han gar ind til.

Praktikanten forstar det mulighedsrum, der er i en startup, og forstar at
handle og navigere indenfor dette.

Der er foretaget en klar, lavpraktisk forventningsafstemning om
opgavetyper og -omfang.

Praktikanten fgler sig inkluderet i det sociale og faglige miljg i
studentervaeksthuset.

Praktikanten formar at omsaette faglige, formelle krav fra
studieordningen til konkrete leeringsmal.

DET GAR GALT NAR:

Praktikant og/eller startup har misforstaet faglighed og opgaver.
Et projekt ikke gar som planlagt, og der ikke er en plan B.

Der forventes for meget af praktikanten, og denne ikke har tid til faglig
refleksion undervejs.

Praktikanten ikke har forstdet, at laering skabes i et tvaerfagligt miljg og
at hun/han maske vil std mere alene med sin faglighed.

ANBEFALINGER TIL INDSATSER

For praktikanten: hjeelp til at forventningsafstemme med sig selv og
med praktikstedet (se indsats s.36). S@rg for at invitere praktikanten
med til arrangementer i studentervaeksthus-regi.

For startup-virksomheden: HR-mappe og workshops (se indsats s.37).

For studenterveeksthuset: Evaluering af praktikforlgb i startups.
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”De studerende kommer ud i den virkelige verden og
far fingrene ned i det. Mange forteeller, at de kan
genkende den made virksomheder agerer pgd, i det de
har leert pa studiet.”

- Christine Lenstrup, faglig vejleder, CBS

”Der er mulighed for et keempe lzeringsudbytte. Det er
maske ikke dér, du far dit naeste job, men du kommer
virkelig ind i maskinrummet.”

- Michael Mose Biskjeer, faglig vejleder, AU

“Jeg er stor tilhaenger af iveerksaettertaenkning. Efter
min mening kan folk have veeldig godt af at veere et
sted, hvor det hele skal opfindes.”

- Peter Harder, faglig vejleder, KU

INDSIGTER

Faglige vejledere

”De adspurgte undervisere anser det [projekt-
orienterede forlgb] som et vigtigt fagelement
med et stort laeringspotentiale og som en
afgarende del af uddannelserne. Der har vaeret

en stor velvilje til at deltage og dele erfaringer.”

Fra rapporten ”Centrale udfordringer ved projekt-
orienterede forlgb pa Kgbenhavns Universitet”, 2014




INDSIGT #8: Velvilje men usikkerhed blandt faglige vejledere

SITUATIONEN

Vejlederne i undersggelsen er positivt indstillede for
praktik i startups og ser det som en mulighed for at
opna et stort leeringsudbytte. Samtidig er vejlederne
opmaerksomme p3a, at en startup tilbyder andre
rammer, vilkar og forudsaetninger end etablerede
virksomheder.

BETYDNING FOR PRAKTIK | STARTUPS

Vejlederne oplever det som afggrende at de
studerende forstar, hvad det vil sige at veere del af en
startup. Den akademiske lzering skal vaere
omdrejningspunkt. Den studerende skal skelne
mellem personlig og faglig udvikling og reflektere
over de szerlige forudsaetninger for laering i en
startup, hvor der ikke vil veere “mesterlzere”.

Vejledernes usikkerhed opstar, hvis startup’en ikke
lever op til det aftalte. De papeger, at startup per
definition er en virksomhed under etablering og
derved kan have sveert ved at vide, hvad
morgendagen bringer eller hvad behovet er. Hvis det
praktiske fundament er utilstraekkeligt, kan det
akademiske laeringsudbytte ikke garanteres.

BEHOV

Vejlederne italeszetter vigtigheden af at vaere zerlig
om de forudsaetninger for lzering, der er tilstede i en
startup, og sammen med den studerende szette
fokus pa, hvilken type lzering der opnas, og hvordan
den kan understgttes akademisk.

Vejlederne udtrykker behov for, at den studerende
savel som de selv er klaedt pa til praktikken, og at der
er grundig forventningsafstemning mellem de
involverede parter, gerne med stgtte fra
studentervaeksthuset.

Umuligt at vurdere arbejdsmangden

“Den stgrste udfordring ved startups er, at de
sjeeldent har nogen idé om, hvor mange de
kan tage i praktik. Af hensyn til de
studerendes lzringsudbytte er der behov for
en dialog om og et vist tilsyn med, hvor
mange praktikanter en startup kan tage ind.
Hverken vi som vejledere eller de studerende
har forudsaetninger for at vide, hvad en
realistisk arbejdsmaengde er. Gar det galt,
kan man som vejleder ikke ggre andet end at
fors@ge at lappe. | sGdanne situationer ender
det tit med at dét, der skulle have veaeret
refleksioner over praksis, bliver meget
teoritungt.”

— Michael Mose Biskjeer, falig vejleder, AU

Vejlederne fgler sig alene pa dette felt

Man er lidt alene som vejleder. Det kunne
veere godt med en workshop eller materiale,
hvor man far vist nogle vaerktgjer ala “sGdan
foreslar vi”. Og mulighed for
erfaringsudveksling.”

— Christine Lenstrup, faglig vejleder, CBS

En instans, der kan blastemple startup’en

”Studenterveeksthuset ved, hvad startups har
travit med. Hvis du har en institution, som
Veaeksthuset, der siger god for at de har
snakket med startups og godkendt, at de er
klar til at tage en praktikant, sd tror jeg, at
det vil give mere ro i maven for vejlederne.”
— Jesper Sort, faglig vejleder, AAU




CASE: Et vejledningsforlgb

Nedenstaende er et eksempel pa en faglig vejleders konkrete erfaringer med og
anbefalinger til, hvordan et vejledningsforlgb, for studerende i praktik, kan se ud.

-

Step 1: En grundig, padagogisk fortolkning af studieordningen

“Ndr kontrakten er godkendt og vi m@des f@rste gang, starter vi med at se pd
studieordningen og gdr den minutigst igennem i forhold til, hvordan de forskellige dele
af studieordningen forstds og fortolkes. Hvis der fx star at der er veegt pa refleksion over
faglig lzering, sa tager vi en snak om, hvordan den ordlyd skal forstds, og hvad mine
forventninger er baseret pG uddannelsens didaktik”.

Step 2: Refleksioner undervejs i form af portefgljeopgaver

”Jeg har gennem drene udviklet en skabelon, jeg anbefaler de studerende at tage
udgangspunkt i. Vores normale eksamensform er 3-6 portefsljeopgaver (i alt 30-35
sider, 30 ECTS). De studerende afleverer disse mindre opgaver til mig til feedback i Igbet
af semesteret, hvorefter de retter opgaverne til og genafleverer dem til eksamen som én
samlet rapport. Min skabelon er en anbefaling til, hvordan sadan et forlgb kan se ud.”

- Opgave 1 er sted, udfordringer og faglige forventninger til praktik og laeringsudbytte.

- Opgave 2 er teori, genstandsfelt og rammeseaetning af undersggelsen.

- Opgave 3 er metode og empiri. Aktiviteter skal have relevans for bade den
studerende og praktikstedet.

- Opgave 4 er analyse, diskussion og kort om begreaensninger i aktiviteter og resultater.

- Opgave 5 er en posthoc-refleksion med trade tilbage til opgave 1 og opfglgning pa
forventninger, udvikling af faglighed, laeringsudbytte og nye udfordringer. Der ma
gerne veere et personligt fokus, men det skal vaere fagligt forankret.

Step 3: Den afsluttende rapport

“Madlet er at demonstrere og reflektere over faglig udvikling som falge af
praktikopholdet. | den afsluttende (typisk femte) portefaljeopgave beder jeg den
studerende falge op, sa der bliver bundet en slgjfe fra farst til sidst. For at opmuntre til
selvstaendig refleksion giver jeg ikke feedback pa denne sidste opgave. Det eneste, der
teeller i eksamenssituationen, er kvaliteten af den samlede rapport.”

Respons fra studerende
“Min skabelon er ikke en priktegning eller speendetrgje. Den er ment som en hjeelp til at
facilitere skriveprocessen for de studerende, der synes, at det er meget abstrakt, hvad
sddan en praktikrapport skal gé ud pa. Vi kan altid aendre undervejs. Jeg har fdet god
respons fra de studerende. Den abstrakte rapport bliver pludselig meget konkret, og de
studerende kan se, at der faktisk er nogle klare milepaele undervejs.”

- Michael Mose Biskjaer, faglig vejleder, AU
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ANBEFALINGER TIL AT IM@DEKOMME OG SKABE
VIDENSDELING BLANDT FAGLIGE VEJLEDERE

( )
Tips fra faglige vejledere til faglige vejledere:

*  Hjaelp den studerende med at skabe rum til refleksion (fx via
portefgljeopgaver, tidslinjer og deadlines).

*  Gogr det klart fra start, at det er en proces, hvor faglig udvikling er
malet. Personlig udvikling er godt, men faglig udvikling og laering er
formalet og det, den studerende bliver bedgmt pa.

* Lav en grundig gennemgang af studieordningen sammen med den
studerende, sa denne er klar over formelle krav og kriterier.

*  Opsetisamarbejde med den studerende milepzele og tidsplan for det
projektorienterede forlgb.

Studentervaeksthuset kan med fordel:

*  Vaere garant for at startup’en er klaedt pa til rollen som praktiksted.

Imgdekom den faglige vejleder:

* Giv en aben og zrlig fremlaeggelse af, hvad praktik i en startup kan og
hvem det er for (ma ikke promoveres som ”Igsningen”).

*  Konkretiser ord som ‘studenterstartup’: hvad betyder det og hvilke
rammer og forlgb indgar en studenterstartup i?

Opkvalificering i forhold til iveerkszetteri:
* Tilbyd faktaark og veerktgjer til vejledere (se indsats s. 38).
* Hotline hvor vejleder kan radfgre sig hos konsulent fra vaeksthuset.

* Tilbyd workshops om praktikforlgb i studenterstartups og besgg i
vaeksthuset til vejledere med saerlig interesse.

*  Mulighed for at afholde en-til-en informationsm@gde med vejlederen.

*  Facilitér erfaringsudveksling og best-practice mellem vejledere.
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ANBEFALINGER:
5 VIGTIGE BUDSKABER

1. Et serigst alternativ

2. Feellesskab & faglighed

3. Det unikke ved startup-praktik
4. Employability (jobkompetencer)
5. Praktik i egen virksomhed

Anbefalingerne skal laeses som eksempler pa, hvordan
budskaber til studerende kan udformes, saledes at man
taler ind i de studerende hverdag, mgder dem i gjenhgjde
og impdekommer deres behov for information.

@verst pa hver side gives en overordnet titel, der forteeller,
hvilket behov der tales ind i, herefter eksempler pa
indholdselementer i form af tekst, billede og citater og
nederst en uddybende forklaring.



ET SERI@ST ALTERNATIV

Let Leg er en studenter-startup,
der holder til pa SUND Hub.
De arbejder for at fa mere legind i
undervisningen, og virksomheden
bygger pa et forskningsbaseret grundlag.

: ”Det er simpelthen sa
; fedt har vi far en y
uop'f't;'ndret ansggning.

Det, at nogen har fundet

vores virksomhed og

finderdeninteressant, er
‘Tettotaltboost!”

,’vv,

- Matla $Partner i Let Leg,
4érer idraet p3 KU

Vil du anvende din faglighed i praksis?

Se mulighederne for praktik i en startup:
Linkhertilhjemmeside.dk

Budskabet er bygget op omkring at imgdekomme studerende, der er
tilbageholdende med at ops@ge dialog eller taenker, at startups ikke er noget
for dem. Gennem citatet ggres startup’en tilgeengelig og boksen gverst
fremstiller startup-praktik som en serigs og faglig forankret mulighed.
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FALLESSKAB & FAGLIGHED

”Min forestilling om praktik var, at jeg skulle
veere i kommunen, men sa endte jegi en
startup, hvor jeg virkeligfik lov til at arbejde

med min faglighed. Jeg faler, at jeg har
veeret en del af det. Det er derfor, jeg

bliver ved at omtale startup’en som ”vi”. De
andre glemmer, at jeg bare er praktikant.

- Sofie, praktikant hos Livskraft,
folkesundhedsvidenskab, AU

Vil du veere del af et innovativt faellesskab?

Se mulighederne for praktik i en startup:
Linkhertilhjemmeside.dk

Citatet forteeller, at startup-praktik ogsa kan vaere en mulighed for de studerende, der maske
ikke umiddelbart havde forestillet sig at indga i et startup-miljg. Citatet taler ind i den seerlige
feellesskabsfglelse i en startup og bringer samtidig faglighed og serigsitet i spil. Budskabet
taler til den brede gruppe af studerende og ggr startup-praktik naert og tilgeengeligt.
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DET UNIKKE VED PRAKTIK | STARTUPS

Fa mere ansvar og flere muligheder.

Se mulighederne for praktik i en startup:
Linkhertilhjemmeside.dk

Budskabet fortzeller om den seerlige type praktik, ansvar, opgaver og de muligheder,
en startup kan tilbyde. Budskabet taler ind i de entreprenante vaerdier og kan veekke
interesse hos studerende, der finder startup-miljget tiltreekkende. Desuden ggr
budskabet opmaerksom pa, at startups faktisk efterspgrger praktikanter.
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EMPLOYABILITY (jobkompetencer)

”Vi har et hektisk miljgp med
mange udfordringer. Derfor
sgger vi medarbejdere med
en innovativ indstilling og
kreativ tankegang, der kan
bidrage til vores sjove
samarbejdskultur.
- HR manager, Lego

Vidste du, at du kan tilegne dig de
kompetencer arbejdsmarkedet efterspgrger,
ved at tage praktik i en startup?

Se mulighederne for praktik i en startup:
Linkhertilhjemmeside.dk

Budskabet taler ind i en “employability-tankegang”, hvor det for den studerende handler om
at opna kompetencer, der kan sikre jobmuligheder efter endt studie. Citatet, der er hentet
fra LEGOs hjemmeside, viser, at ogsa store virksomheder efterspgrger entreprenante
veerdier, der kan opnas ved praktik i en startup. Tanken er her at fa den studerende til at

koble kompetencer og erfaringer, opnaet i startup-praktik, sammen med karrieremuligheder.
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PRAKTIK | EGEN VIRKSOMHED

"Det bliver pludselig meget konkret, nar
man sidder til en undervisningstime og
det hele tiden siger "pling” — det kan jeg
bruge i den sammenhaeng, og "pling” —
det kan jeg bruge i den sammenhang.”

- Peter, praktik i egen virksomhed,
International Business Comm., CBS

"l akademiske opgaver analyseres og
konkluderes der pa en problemstilling, men det
er sjeldent at konklusionerne bliver brugt til
andet end indsigt. | praktik i egen startup har
jeg implementeret min konklusion i et
problemfelt og testet det pa brugere. Det ggr
idéen staerk, fordi den er teoretisk funderet,
men ogsa bundet op pa praksis”

- Amalie, praktik i egen virksomhed,

Idraetsvidenskab, KU

Vidste du, at du kan fa startup-sparring,
kontorplads i et studentervaeksthus og tage

praktik i egen virksomhed?
Linkhertilhjemmeside.dk

Dette budskab er rettet mod studerende, der har lyst til at omsaette deres faglige viden i praksis
og som maske allerede har startet eller overvejer at starte virksomhed. Her er formal at formidle,
at det er muligt at tage praktik i egen virksomhed og i regi af et studentervaeksthus. Citaterne har
desuden fokus pa koblingen mellem faglighed og ivaerkseetteri, og begge kgn er repraesenteret,

saledes at ogsa kvindelige studerende fgler sig inkluderede.
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ANBEFALINGER:

4 [N
STL

DSATSER RETTET MOD

DERENDE, STARTUPS

OG VEJLEDERE

1. Tjeklisten til kommunikation
2. Selvhjaelp til studerende

3. HR-mappen til startups

4. Faktaark til faglige vejledere



INDSATS: Tjeklisten til kommunikation

-

Tag de studerendes situation, tvivl og usikkerhed serigst.
Tal ikke henover hovedet pa dem.

Hav fokus pa information og kendskabsgrad. For den
brede malgruppe handler det om at blive opmarksomme

pa de muligheder, de har for at planlaegge deres studietid.

Skab flere touchpoints og kanaler. Jo flere gange, de
studerende stgder pa den samme information, jo bedre
haenger det fast. Sgrg for at sprede budskabet bredt
online (studentervaeksthus og universitets hjemmesider
samt Facebook og sociale medier) og fysisk (plakater,
karrieremesser, undervisning).

Serg for at understrege serigsitet, faglig forankring og de
generelle kompetencer man opnar ved startup-praktik.

Spil korrekt pa dikotomierne; bestemte ord kan tiltraekke
nogle og afskraekke andre. Overvej, hvad der ligger bag
ord og skab gerne flere typer budskaber rettet mod de
forskellige malgrupper.

Repraesenter kvinder i startup-miljpet for at tiltraekke
flere kvindelige studerende.

~
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INDSATS: Selvhjzelp til studerende

-~

Et vaerktgj til at treeffe valg, der hjelper den brede
malgruppe af studerende med at traeffe valg i relation til
praktik. Det kan fx vaere en spgrgeguide eller et online
survey. Samtidig skabes en kanal og tragt, hvor den
studerende bliver oplyst om muligheder som startup-
praktik. Vaerktgjet kan spredes via sociale medier og
skabe kendskab og interesse for startup-praktik.

Et veerktgj til at forventningsafstemme, der hjzlper
kommende praktikanter med at konkretisere og
planlaegge praktik i en startup. Herunder de spgrgsmal,
den studerende skal stille sig selv, sit kommende
praktiksted og sin faglige vejleder for at sikre et godt
match og et succesfuldt praktikforlgb.

Den digitale platform samler alt i ét digitalt univers og er

de studerende og startup-virksomhedernes gnskescenarie
for en indgang til alt, de har brug for: guidelines, oversigt,

inspiration, viden og links.

~

/

36



INDSATS: HR-mappen til startups

Startup-virksomheder efterspgrger veerktgjer og viden til at blive klaedt bedre pa til
rollen som praktikveaerter i form af:

-

HR-mappen, der indeholder de forskellige trin i praktik-
processen set fra startup-virksomhedens perspektiv:

* Den interne forventnings- og behovsafstemning

* En praktikpolitik (guidelines udarbejdet af vaeksthuset)
* Rekrutteringsprocessen og ansattelsessamtalen

* Forventningsafstemning med praktikant

* Samarbejdsaftale og opstilling af leeringsmal

* Onboarding

* Ledelse af praktikanter

Workshops udbudt af veeksthuset og som kan tage to
formater: i den ene workshop er fokus pa startups som
praktikveert og indeholder temaer fra HR mappen. | den
anden er fokus pa praktik i egen startup. Begge
workshops kan med fordel have tidligere praktikanter og
praktikveerter til at give eksempler.

Matchmaking som en hjzelp til at matche studerende
med startups, fx til fysiske events som karrieremesser,
ved at invitere til abne dage i vaeksthuset og ved at have
styr pa universitetets arshjul og hvornar praktikopslag skal
ud.

~

/
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INDSATS: Faktaark til faglige vejledere

Faktaarket er et forsgg pa at imgdekomme den information og viden, faglige vejledere
kan efterspgrge i forbindelse med startup-praktik. | de gule bokse udfyldes aktuelle tal
tilpasset det enkelte universitet samt kontaktoplysninger.

/ Udbredelse:

X ANTAL universiteter og X ANTAL institutter godkender i dag
projektorienterede forlgb i startup-virksomheder.

Interesse:

Rapporten ”Praktik i studenter startups pa de danske
universiteter” viser, at 67 % af de adspurgte studerende er
interesserede i praktik som en del af deres studie og 50 % af de
adspurgte er interesserede i startup-praktik.

Studerende og ivaerksaetteri:

Ivaerksaetteri blandt studerende er steget med 56 % i perioden
2001-2013 (Danmarks Statistiks lveerkseetterbase).
Praktikvaerter er startup-virksomheder med teet tilknytning til
universiteternes studentervaeksthuse. Siden ar X har der vaeret
X ANTAL startups tilknyttet studentervaeksthusene.

Faglighed og beskaftigelse:

Studerende fra humaniora og samfundsvidenskab opnar en
beskaeftigelseseffekt pa hhv. 12 og 19 procentpoint ved
projektorienterede forlgb (Dansk Evalueringsinstitut).
Derudover fortzeller studerende om en teet kobling mellem
praktik og fagligt leeringsforlgb (Rapporten ‘Praktik i studenter
startups pa de danske universiteter’).

Find viden om at vejlede i startup-praktik her:

(Link til digital viden og veerktgjer)

Studentervaeksthuset tilbyder hjlp og sparring:

(telefonisk hotline, fysisk mgde, workshops, besgg)

\ (kontaktoplysninger)
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KILDER

RAPPORTER OG PJECER

Pjece om projektorienterede forlgb, udgivet af Uddannelses og forskningsministeriet, 2017:
https://ufm.dk/publikationer/2017/projektorienterede-forlob-brobygning-mellem-universitet-
og-virksomhed

"Effekter af studiejob, udveksling og projektorienterede forlgb”, rapport udarbejdet af EVA,
2016: https://www.eva.dk/videregaaende-uddannelse/effekter-studiejob-udveksling-
projektorienterede-forloeb

"Entreprengrskab pa Universiteterne — Fra vision til hverdag”, rapport udarbejdet af DEA,
2014: https://dea.nu/publikationer/entreprenoerskab-paa-universiteterne-vision-hverdag

”Centrale udfordringer ved gennemfgrelse af projektorienterede forlgb pa Kgbenhavns
Universitet (KU)”, rapport udarbejdet af Innovation og entreprengrskab pa KU, 2014:
https://ie.ku.dk/om/kompetenceudvikling/projektorienterede-forloeb/

LINKS TIL PROJEKT STARTUP | PRAKSIS OG STUDENTERVZAKSTHUSENE
Projekt Startup i Praksis, Fonden for Entreprengrskab: http://www.ffe-
ye.dk/undervisning/projekt-startup-i-praksis

Studentervaeksthus Aarhus, AU: https://studentervaeksthus.au.dk/

CSE, CBS: https://cse.cbs.dk/

SEA, AAU: https://www.sea.aau.dk/

SUND Hub, KU: https://sund.ku.dk/sundhub/

SCIENCE Innovation Hub, KU: https://www.science.ku.dk/science-innovation-hub/

KU Plus, KU: https://soendrecampus.ku.dk/ku-plus/
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BILAG: Postkort med rad fra startup-praktikanter

Matias, KU

Stine og Sali,
AU

Sofie, AU

Magnus og
Rebekka,
AAU

Peter, CBS

Kristian og
Nikolaj, AU

Rad til studerende

Hvis du overvejer det, sa
spring ud i det.

Rad til startup

Ha’ en klar praktikpolitik
ifht. udbytte og proces.
Ha’ fokus pa tveerfaglighed.

Rad til universiteter og vaeksthuse

Ha’ en klar ivaerkseetterpolitik.
Ha’ fokus pa tveerfaglighed.
Fa kommunikeret mulighederne ud.

Seet nogle rammer og hold
fasti dem!

Afklar hvad | sggerien
praktikant. Sgrg for at
forventningsafstemme og
malsaette med
praktikanten.

Forsta den studerendes praktiksted og
hjeelp med rammesaetning for den
akademiske del.

Vaer opsggende, taenk
bredt og ud af boksen ifht.
praktiksted. Tilbyd din
hjzelp og vis, at du vil. Stil
spgrgsmal til de opgaver,
praktikstedet kan tilbyde.

Ggr jer tydeligere overfor
studerende. Bliv klogere pa
behov og hvilke opgaver
praktikanten skal sidde
med. Teenk ikke gratis
arbejdskraft.

Ggr ansggningsprocessen overskuelig.
Fortzel virksomheder, hvornar
studerende sgger praktik (ifht. opslag).
Fa virksomheder til at rabe hgjt, at de
har brug for nogen, ellers opdager
studerende det ikke.

Forventningsafstem med
dig selv: hvad vil du
gerne?

Afdaek behov: hvad har |
brug for?

Veer konsulenter for virksomheden
(hjeelp med behovsafdzekning).

Tag ejerskab over
arbejdsopgaver. Prgv dig
frem, jo mere du viser, jo

mere far du lov at lave.

Serg for at skabe rammer
og en kultur. | skal fa noget
fra handen men samtidig
have det sjovt.

Skab én made at spge praktik pa tvaers
af studieretninger.

Leeg konkrete faglige
planer. Hvilke faglige
omrader skal du forbedre
dig pa og hvordan?

Veer sikker pa, at der er
konkrete opgaver til
praktikanten. Fa lavet en
onboarding proces. Vaer
klar over, at det kraever
arbejde at have praktikant.

Huske som studie, at man gerne vil ggre
folk klar til arbejdsmarkedet. ‘Critical
thinking’ er en kompetence
iveerksaetteri er den bedste til at styrke.




